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Instructivo de Solicitud de Registro de Personas Vinculadas 

a la Actividad Aduanera (RPVAA) 

Objetivo 

Que cada Persona Vinculada a  la Actividad Aduanera pueda  realizar  su habilitación para 

operar con  la Institución mediante esta nueva Aplicación Web, dejando de  lado en forma 

gradual el papel y  los trámites tediosos y engorrosos,  facilitando  la tarea de  los usuarios 

como de los funcionarios.  

A  partir  de  este  registro  de  datos  por  parte  de  las  Personas  Vinculadas  a  la  Actividad 

Aduanera, el aplicativo  imprime una solicitud con su correspondiente número, el que se 

lleva  al  Departamento  de  Registro  para  la  correspondiente  habilitación  o  apertura  de 

vigencia en SOFIA. El siguiente año, el usuario (persona vinculada a la actividad aduanera) 

solamente  actualizará  los  datos  renovables,  el  resto  de  los  datos  que  se  mantienen 

constantes no será necesario registrar nuevamente ya que están guardados en el sistema. 

IMPORTANTE: 

En  el  sistema  se  deben  adjuntar  electrónicamente  los  documentos  requeridos  por  la 

Dirección Nacional de Aduanas para la habilitación de la persona vinculada. 

Por  lo  que  antes  de  comenzar  a  registrar  datos  dentro  del  aplicativo,  es  conveniente, 

escanear todos los documentos necesarios. De esta manera cuando los documentos sean 

solicitados  por  el  aplicativo,  usted  ya  los  tendrá  almacenados  en  su  computadora.  Los 

archivos tienen que tener un formato de PDF. 

Escaneo de los documentos – ESPECIFICACIONES  

Escanee  los documentos  en  formato pdf,  en  escala de  grises  y  resolucion 300 ppp,  los mismos 

deben ser bien legibles. 
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Ingreso al sistema 

Para acceder al sistema, en un explorador web, sea Mozilla Firefox o Google Chrome, escriba  la 

siguiente  dirección:  https://secure.aduana.gov.py/dna‐apps/public/solicitudRegistroPvaa,  o 

también  podrá  encontrar  el  acceso  a  través  de  la  página  de  la  DNA,  al  ingresar  el  sistema 

desplegará lo siguiente: 

 

La aplicación es de acceso público, no requiere de usuario y contraseña.  

En esta primera pantalla se debe definir la siguiente información:  

 Tipo de  inscripción: Si  la persona vinculada a habilitar es Agente de Carga, Despachante de 
Aduana, Importador,   Agente de Transporte,   Empresa de transporte nacional aéreo,   fluvial y 
terrestre. 

 Tipo de Persona: Si es Física o Jurídica 

 Tipo de Documento: de la persona vinculada cuyos datos serán registrados. Puede ser Cédula 
o RUC. 

 CI Número: número del documento seleccionado en el campo anterior 

 Fecha de Nacimiento/Constitución. 

 Clasificación SET: que puede ser Gran Contribuyente o Pequeño Contribuyente. 

 Monto Capital en Gs 

 RUC Despachante/Apoderado 

 Correo Electrónico – Recuperación Solicitud:  se debe  ingresar un  correo electrónico  válido. 
Mediante es te correo se puede recuperar la solicitud grabada para realizar modificaciones. 

Los datos que tienen un asterisco (*) son de ingreso obligatorio.  

Luego de  completar  los  datos básicos,  se debe  ingresar  el  código de  seguridad que muestra  la 
pantalla y se debe presionar el botón de Confirmar para continuar con el registro de los datos.  
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Registro de un Importador  

 

1. Al comenzar debe seleccionar el tipo de inscripción  

 

En este caso seleccionamos  

    

 

2. Se debe seleccionar el tipo de documento  

 

En el caso del importador tiene como opción  

  

3. Se ingresa el número de documento, en este caso el RUC que debe estar ACTIVO en 

la SET  

 

4. Se ingresa la fecha de nacimiento o de constitución de la persona jurídica  

 

 Para personas físicas se carga su fecha de nacimiento 

 Para personas jurídicas se carga su fecha de constitución  
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5. Se selecciona el tipo de persona  

 

Seleccione si es una persona física o jurídica  

6. Tipo de Clasificación de la SET 

 

Debe seleccionar si es pequeño o gran contribuyente para la SET 

7. Monto Capital  

 

Se carga el capital del importador  

8. RUC del Despachante  

 

Se carga el RUC del despachante Habilitado que está gestionando dicha solicitud 

 

Se ingresa la dirección de correo electrónico que recibirá el correo desde el cual se podrá gestionar 

la modificación de la solicitud. 

Una vez completado todo se ingresa el código de seguridad  
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Y click en   

Carga de Documentos de Importador  

Si el paso anterior fue exitoso, entonces nos aparecerá una ventana nueva con  los datos del RUC 

ingresado:  

 

 

Se habilitan las siguientes pestañas dependiendo del tipo de Inscripción y tipo de persona  

   

Consideraciones:  

 Los campos que tienen * son de ingreso obligatorio.  

 Los documentos a ser subidos deben estar en formato PDF  
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Pestaña   

 

Allí  se  debe  cargar  la  información  del  domicilio  fiscal  del  importador,  su  correo  electrónico  de 

garantías y el correo para cualquier comunicación de la DNA. 

La ubicación georeferenciada de la dirección declarada en la SET, la puede capturar, la Latitud y la 

Longitud  de  un  mapa  satelital.  Ej;  ‐25.2881090,  ‐57.6312060,  donde  Latitud:  ‐25.2881090 

Longitud: ‐57.6312060 

         

Se despliega el nro. de teléfono registrado en la SET y puede agregar otros números. 
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Pestaña    

IMPORTANTE: 

Se  cuenta  con  el  campo  observación  para  indicar  el motivo  por  el  cual  no  se  cuenta  con  el 

documento de carácter obligatorio para la solicitud. 

Se  deben  ingresar  los  campos  solicitados  y  el  campo  archivo  corresponde  al  documento 

escaneado. 

Las fechas en formato dd/mm/yyyy, Ej: 01/04/2016 

Al seleccionar Guardar información se graba toda la información ingresada y se envía al usuario 

un correo a la dirección indicada, el mismo contiene un enlace (nombrado cuadro de abajo) a la 

página y al hacer click sobre la misma ingresa a la aplicación y permite continuar trabajando con 

la solicitud. 
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Se ingresan los datos de los documentos comerciales. 

 

Patente Comercial     

Se registra el número de patente y el documento escaneado. 

Registro Único del Contribuyente 

Se adjunta la cedula tributaria.  

Balance Impositivo 

Se registra el año del último Balance y la utilidad declarada, y el balance escaneado. 
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Referencia Bancaria 

Se elige un banco de la lista y se sube la referencia bancaria  

Matricula Comercial  

Se registra el número y el documento escaneado. 

Seleccione guardar información para guardar la solicitud como para ser modificada en otro 

momento. 

 

El sistema envía el sgte correo a través del cual podrá modificar la información ingresada. 
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Pestaña   
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Poder General  

Allí se carga el número del poder y su escaneado 

Declaración Jurada Anexo 2  

Se sube el escaneado de la declaración jurada  

Título de propiedad/ alquiler / otros  

Se sube un escaneado del título de propiedad / contrato de alquiler u otro  

Otro  

Se carga la descripción del documento y su escaneado 

Otro 2  

Se carga la descripción del documento y su escaneado 
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Pestaña    para personas físicas, o  para 

personas Jurídicas 

Debe seleccionar que cargo ocupa la persona, puede seleccionar mas de uno. Ingrese la fecha de 

emisión del documento. 
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Luego selecciona el tipo de documento de identidad  

 

En caso de seleccionar   y país Paraguay, el sistema recuperara los datos 

de la cedula una vez cargado el   

En el caso de seleccionar Tipo de Documento , debe seleccionar el país de la lista 

Y cargar el   

 

 

En todos los casos debe ingresar el país de la nacionalidad 

 El correo electrónico de la persona es opcional 

 

Debe adjuntar el documento de identidad de la persona en formato pdf 

 

Una vez cargado los datos de la persona presionar en   

Se puede visualizar y eliminar los socios de la siguiente planilla  
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 Una vez completado todos los datos y subidos los documentos ingrese el código de seguridad y 

seleccione Generar Solicitud  

 

Se despliega el siguiente cuadro  

 

Dar click en     , se abrirá un archivo PDF  
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El Despachante firma la solicitud y se siguen los siguientes pasos en la Dirección Nacional de 

Aduanas para la habilitación correspondiente: 

 

Una vez que la solicitud cumple con todos los requisitos la información es anexada a la habilitación 

de la persona vinculada. 


